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HOW TO SEND US GRAPHIC FILES 
 
Operative System applied: Macintosh OS X. Printing technology: CMYK (4-color printing) 
 
Allowed files which can be sent: Adobe Illustrator 
(please always add fonts and transform texts into paths); 
 
Dulcop won’t be able to process any other file different from above mentioned one (such as; 
Quark Xpress, Adobe Indesign, Adobe Pagemaker, Corel Draw, etc.). 
 
All graphics have to faithfully comply with the given layouts and must have 3 mm internal and 
external bleed from the die line. Non-respect of mentioned bleed, will seriously compromise the 
final result with unprinted or cut off parts.  
 

Norms and mandatory symbols 
 

Warning texts, position and dimension of symbols have already been approved and certified 
with relevant risk assessment by the IISG/UL, therefore; 
 

•! It is NOT possible to cancel, modify or reduce the warning texts. 
 

•! It is NOT possible to cancel, modify or reduce the size of legally required symbols, 
including recycling symbols in force in the various countries of sale. 

 
 

•! We can only cancel those languages which are not spoken in the markets where our 
product is going to be distributed. 

 
Dulcop does not disclose his “Technical Dossier” files to any customer, as they contain the 
company business secret. For this reason, it is always necessary to let Dulcop name and 
complete address, as a producer, appear on the graphics. 
 
Thank you for your cooperation. 
 
 
 



 

 

COME INVIARCI I FILES GRAFICI 
 
Sistema utilizzato: Macintosh OS X. Tecnologia di stampa: CMYK (quadricromia). 
 
Formato file da inviare: Adobe Illustrator 
(aggiungere sempre i fonts e convertire i testi in tracciati); 
 
NON potranno essere lavorati files diversi da quanto sopra indicato (esempio: Quark Xpress, 
Adobe Indesign, Adobe Pagemaker, Corel Draw, ecc.). 
 
Tutte le grafiche dovranno rispettare fedelmente i tracciati fustella consegnati e dovranno 
SEMPRE avere abbondanza interna ed esterna di 3 mm (rispetto al taglio). La mancanza di tali 
abbondanze comprometterà il risultato finale con il rischio di parti non stampate o tagliate. 
 

Normative e simboli obbligatori 
 
Il contenuto delle avvertenze, la posizione e le dimensioni dei simboli sono stati approvati, 
certificati ed effettuata valutazione del rischio da IISG/UL, per questo motivo: 
 

•! NON è possibile eliminare, modificare o ridurre il testo delle normative. 
 

•! NON è possibile eliminare, modificare o ridurre le dimensioni dei simboli obbligatori per 
legge compresi i simboli di riciclo vigenti nei vari paesi di vendita. 

 
 

•! Si possono unicamente eliminare i testi nelle lingue non parlate nei mercati di 
distribuzione. 

 
Dulcop non rilascia ai clienti il proprio “Fascicolo Tecnico” essendo in esso contenuti tutti i segreti 
aziendali. Per questo motivo è sempre necessario che il nome e l’indirizzo completo di Dulcop, 
quale produttore, compaia sempre. 
 
Grazie per la collaborazione. 


